
運送事業者向けアンケート調査項目 
F1 貴社の届出している事業について、当てはまるもの全てを選択して下さい。 
 【複数選択】 
①一般乗合旅客自動車運送事業 
②一般貸切旅客自動車運送事業 
③一般乗用旅客自動車運送事業 
④特定旅客自動車運送事業 
⑤一般貨物自動車運送事業 
⑥特定貨物自動車運送事業 
⑦貨物軽自動車運送事業 

 
F2 貴社全体の従業員数を選択してください。 
【択一】 
①5 人未満 ②5～9 人 ③10～49 人 ④50～99 人 ⑤100～299 人 ⑥300～999 人 
⑦1000人以上 

 
F3 貴社（事業所）の所在地【市区町村名まで】をご記入ください。 
 【住所フォーム】 
 
F4 貴社の事業所名及び営業所名をご記入ください。（〇〇交通(株) △△事業所） 
 【自由記述】 
 
F5 担当者のご所属・お名前をご記入ください。 
 【自由記述】 
 
F6 ご担当者のメールアドレスをご記入ください。 
 【自由記述】 
 
 
  

別紙２ 



Q1 貴社におけるドライバーの疾患等の把握状況についてお伺いします。 
Q1-1 貴社のドライバーの定期健康診断の受診率※はどの程度ですか。 

※年 1 回（特定業務従事者は半年に 1 回） 
 【択一】 

①50％未満 ②50～80％未満 ③80～90％未満 ④90％～100％未満 ⑤100％ 
 
Q1-2 貴社のドライバーの定期健康診断における有所見率（要経過観察・要治療・要再検

査等の判定があった者の割合）はどの程度ですか。 
 【択一】 
 ①30％未満 ②30～50%未満 ③50～60%未満 ④60～70％未満 ⑤70％以上  
⑥有所見率を把握していない 

 
Q1-3 健康起因事故防止のために、貴社が実施している健診プログラム等において取り組

んでいる検診項目について、当てはまるもの全て選択してください。 
 【複数選択】 
 ①ハイリスク者判定（肥満・高血圧・脂質異常・高血糖の四重奏該当者） 
 ②SAS（睡眠時無呼吸症候群）スクリーニング検査 
 ③アルコール依存症スクリーニングテスト 
 ④ストレスチェック 
 ⑤MCI（軽度認知障害）スクリーニング検査 
 ⑥てんかんスクリーニング検査 
 ⑦統合失調症スクリーニング検査 
 ⑧視覚障害スクリーニング検査 
 ⑨その他（自由記述） 
 
Q1-4 健診で有所見があったドライバーに対する取り組みや工夫について、当てはまるも

の全て選択してください。 
 【複数選択】 
 ①再検査・受診の指導 
 ②ドライバーに日常の健康管理を行うよう指導 
 ③指導履歴の記録 
 ④定期的なヒアリングの実施 
 ⑤点呼時の定期的な確認 
 ⑥社内規定の整備 
 ⑦その他（自由記述） 
  



Q2 日ごろのドライバーに対する疲労状態や睡眠状態等の把握に関してお伺いします。 
Q2-1 乗務前点呼時に計測機器で計測する項目について、当てはまるもの全て選択してく

ださい。 
 【複数選択】 
 ①アルコールチェック ②血圧測定 ③体温測定 ④疲労度 ⑤睡眠状況 ⑥その他
（自由記述） 
 
Q2-2 乗務前点呼時に運行管理者が目視で確認する健康チェック項目について、当てはま

るもの全て選択してください。 
 【複数選択】  
 ①アルコールチェック（顔色、声等） ②睡眠不足の状況確認（顔色、態度等） 
 ③疲労・体調・精神状態（顔色、声、態度等） ④その他（自由記述） 
 
Q2-3 乗務前点呼時にドライバーから報告を受ける健康状態に関する項目について、当て

はまるもの全て選択してください。 
 【複数選択】 
 ①酒気帯びの有無 ②疲労等の状況 ③睡眠時間 ④睡眠の質 ⑤服薬の有無  
⑥（有所見者に対して）症状や受診状況 ⑦その他（自由記述） 

 
Q2-4 乗務前点呼時にドライバーに疲労等の状況が認められた場合の対応について、当て

はまるもの全て選択してください。 
 【複数選択】 
①乗務させない ②疲労等が回復するまで休ませてから乗務させる  
③運転業務以外の業務をさせる ④運転時間が少ないシフトに変更する   
⑤運転に注意するなどの指示をして乗務させる ⑥何も指示せずに乗務させる  
⑦その他（自由記述） 

 
Q2-5 運転中のドライバーの健康状態を把握するための取り組みや工夫について、当ては

まるもの全て選択してください。 
 【複数選択】 
 ①中間点呼時等に SNSや電話等でドライバーの健康状態を確認 
 ②デジタコ等で運転時間・休憩時間や距離を把握 
 ③機器により疲労度を測定 
 ④機器により眠気を測定 
 ⑤その他（自由記述） 
  



Q3 運行管理における疲労軽減や回復の取り組み等についてお伺いします。 
Q3-1 配車の決定や運行計画書・運行指示書の作成にあたって、配慮しているドライバー

の状況について、当てはまるもの全て選択してください。 
 【複数選択】 
 ①ドライバーの疾患 ②ドライバーの通院日や服薬の状況 ③ドライバーの性別・年齢  
④ドライバーの経験年数 ⑤月の走行距離 ⑥月の運行時間・乗務時間  
⑦荷役作業・附帯作業 ⑧その他（自由記述） 

 
Q3-2 運行計画書・運行指示書の作成で、発着時刻・運転時間や経路を設定する際に、ド

ライバーの疲労軽減のための取り組みや工夫があればご記入ください。 
 【自由記述】 
 
Q3-3 その他、乗務中の疲労蓄積や眠気の防止、軽減のために貴社が行っている取り組み

や工夫があればご記入ください。 
 【自由記述】 
 
Q3-4 Q3-1～Q3-3 のドライバーの疲労軽減の取り組みに関して、貴社の運用管理につい

て、最も当てはまるもの１つを選択してください。 
 【択一】 
 ①運行管理に関する社内規定に定めている 
 ②運行管理者に対する研修や教育を行っている 
 ③運行管理者ごとに工夫して実施している 
 ④特段対策は実施していない 
 ⑤その他（自由記述） 
 
Q3-5 休息期間や日ごろの睡眠において、ドライバーの疲労回復や質の高い睡眠の確保の

ために貴社が行っている取り組みや工夫があればご記入ください。 
 【自由記述】 
 
 
 


